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ONSOz

“Katihm, insanlarin beceri ve iliskilerdeki eksikliklerini gidererek kendilerini daha iyi bir sekilde

ybnetmelerini saglar.”
Sir Bernard CRACK

Yerel yonetimlerin stratejik planlarina sivil toplum kuruluslari ve vatandaslarin katilimi, bu stdreclerin
daha etkili ve kapsayici olmasini saglar. Sivil toplum kuruluslar toplumun farkli kesimlerini temsil
eder. Bu nedenle, katilim; ¢esitli toplumsal gruplarin ihtiyaglarinin géz énunde bulundurulmasina
yardimci olur, planlarin daha adil ve dengeli olmasini saglar.

Katiimer stratejik planlama sitregleri, karar alma sireclerini daha seffaf ve demokratik hale getirir
boylelikle yerel yonetimlerin hesap verebilirligini artirir. Vatandaslarin ve sivil toplum kuruluslarinin
sUrece dahil olmasi, alinan kararlarin gerekgelerini vatandaslara agiklama ve bu kararlarin vatan-
daslar ile paylasim surecini destekler.

Ayrica, katiim; halkin ve sivil toplum kuruluslarinin yerel ydnetimlere olan gUvenini arttirma potansiyeline
sahiptir. Kararlarin yerel odaginda toplumsal katkilara dayal olarak alindigini géren vatandaslar,
uygulamalara ve hizmetlere daha yuksek bir baglilik gosterebilir. Farkli bakis acilarina sahip sivil
toplum kuruluslari ve temsilcileri, stratejik planlama surecine yenilik¢i fikirler getirebilir. Boylelikle
cesitlilik, daha yaratici ve etkili stratejiler gelistiriimesine olanak tanir. Katilim ayni zamanda toplum-
salihtiyaclarin daha iyi anlasiimasini ve stratejilerin, faaliyet alanlarinin ve uygulamalarinin daha
kapsayici hale gelmesini saglar. Planlama strecine katilan paydaslar, uygulama asamasinda da
katkida bulunarak surecin daha etkin yéonetilmesine yardimci olabilirler.

Ozetle; halkin ve sivil toplum kuruluslarinin stratejik planlamaya katilimi, yerel yénetimlerin daha
adil, etkili ve basaril stratejiler olusturmasina ve bu stratejilerin basarili bir sekilde uygulanmasina
buyUk katkr saglar.

Bu calistay raporu; izmir Buyuksehir Belediyesi 2025-2029 Strateji Plani olusturulurken, sivil toplum
kuruluslarinin yer aldigi katihmci sdregleri, tasarimini ve sonuglarini kapsamaktadir. Etkin stratejik
planlama sirecine ulasma ve global sorunlara da ¢6zim sunmak amaciyla yenilikgi bilimsel yakla-
sim ve yontemlerinden faydalaniimistir. Katilimin yiksek oldugu kamusal planlama sidreclerinde
yonetisim kalitesi artar. Bu rapor ile, toplumun farkli kesimlerini temsil eden sivil toplum kurulusla-
rinin gorusleri alinarak yerel yonetimin gelecekteki vizyonunun sekillendiriimesi hedeflenmektedir.



1. iZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
2025-2029 STRATEJIK PLANI

MiSYON
Uygarliklarin mirasini
gelecege tasiyan
biitiinciil yasam kalitesi anlayisiyla
kapsayici ve yenilikgi
bir sehir olmak

2. AMAG ve HEDEFLER

Altyapi
ve
Ustyapi
Belediyeciligi

Kapsayici
Kentsel Altyapi
Olusturmak
Giiclii
Altyapi
ve
Ustyapisiyla
Erisilebilir
izmir
Gelismis ve Hizli
Ulasim Agi
Yaratmak

ViZYON
Toplumun her kesiminin
intiyaclarina duyarl, seffaf
ve katilimci bir yaklasimiaq,
suirdiiriilebilir kalkinmayi
destekleyerek gelecek nesillere
ekolojik olarak glivenli ve sosyal olarak
adil bir kent yasamini miras olarak
birakacak, degisim ve doniisiimdi
tesvik eden
yeni nesil belediyecilik
hizmeti sunmak

FAALIYETLER

® Tasit yaya alt ve Ust gegit yapiimasi faaliyetleri

® VYaya Alt ve Ust Gegit Yapilmasi Faaliyetleri

® Asfalt Kaplama, Bakim, Onarim ve Duzenleme
Yapilmasi Faaliyetleri

® Yeni Yollarin Yapilmasi Faaliyetleri

® Yol Ustyapi Faaliyetlerin Yuritulmesi

® Yol Altyapi Faaliyetlerinin Yarttulmesi

® Sanat Yapillari, Tunel ve Baglanti Yollarinin Yapiimasi
Faaliyetleri

® Tasit ve Yaya Koprusu Yapiimasi Faaliyetleri

® Yollardaki Yagmur Sularinin Uzaklastiriimasi ve Dere
islahi Yapilmasi Faaliyetleri

® Fen isleri Sanat Yapilarinin Yapilmasi Faaliyetleri

® Bisiklet Yollari Yapim Faaliyetleri

Tablo 1. 2025-2029 Stratejik Plan, amag, hedefler ve faaliyet alanlari
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Siirdiiriilebilirlik

21

FAALIYETLER

Sirdiirilebilir Cevre
ve Enerji Yonetimi ile
iklim Degisikligine
Uyum Saglamak

® Atik ve kati atik transfer istasyonlarina
yonelik faaliyetler

® Surdurdlebilir Enerji calismalarina yonelik
faaliyetler

® VYenilenebilir enerji kullanimina yoénelik
faaliyetler

® Tarimsal hizmetlerde yenilenebilir enerji
kullanimina yénelik faaliyetler

® Yesilaltyapinin korunmasi ve yayginlastirimasi
faaliyetleri

® izmir Surdurulebilirlik Merkezi Projesi

® Temiz enerji faaliyetleri

® Bitkisel atik degerlendirme faaliyetleri

® Kiyi duzenlemeleri calismalari

® Dogal Alanlari koruma ve desteklemeye
yonelik faaliyetler

® Agaclandirma, yangina direncli ekolojik
agaclandirma faaliyetleri

® VYesil alanlara yonelik duzenleme faaliyetleri

Yaklasimiyla S"T:'TITIdZ'I'
Ureten ut lf_ru eorir ® Tarimsal Sulama Faaliyetleri
Kapsayici ve R Blyume ve s . .
K Yenilikgi Izmir igin . ® Tarimsal Egitim ve Ar-Ge Faaliyetleri
Adil Kalkinma Ekonomik Kalkinma s .
Sosyal, L ® Kirsal Kalkinmaya Yoénelik Faaliyetler
Odakh . 2.2 | igin Uretici Destek ) ;
o oo oo | Ekonomik Kalkinma ® Hayvancilik Faaliyetleri
Siirdiirilebilir Programlari ve PR
Belediyecilik ve Kirsal Hizmetlerin ® Ureticilere Destek Calismalari
Esitlikle K ® Kooperatiflere Yonelik Calismalar
Toplumsal Direnci OPSOmInI
Artirmak Genisletmek
® Kentsel Adalet ve Esitlik Calismalari
®  |htiyag Sahiplerine Aynive Nakdi Yardimlara
Yonelik Faaliyetler
® Sut Kuzusu Projesi
® Cocuk Calismalari
® Kadin Calismalari
® Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calismalari
® Genclik Calismalari
Sosyal Ekonomik ® Ogrenci Yurtlarinin Yapiimasina Yénelik
Kalkinma ve Esitlik Faaliyetler
Esasiyla Toplumsal | ® Engellilere Yonelik Destek Calismalari
Direngliligi Artirmak | ® Huzurevi Hizmetleri
® Sehit ve Gazilere Yonelik Hizmetler
® Vatandaslara Yonelik Egitim Faaliyetleri
(Trafik, Toplum Saghd, itfaiye, Cevre)
glig
® Ar-Ge ve inovasyon Faaliyetleri
® jzmir Ticaret ve Limanini Gelistirme
Faaliyetleri
® Meslek Fabrikasi Faaliyetleri
® Turizm Faaliyetlerinin Yuratulmesi
Tablo 1. 2025-2029 Stratejik Plan, amag, hedefler ve faaliyet alanlar (devami)

ALAN

Kentin
Gelisimini
Destekleyen,
Demokratik
ve Dijital
Belediyecilik

FAALIYETLER

® Hizmetler Dijitallesmeye Yonelik Faaliyetler
® Bilgiislem Hizmetleri

® Cografi Bilgi Sistemlerinin Kurulmasi ve
Gelistirilmesine Yoénelik Faaliyetler

® Adres Numaralama Faaliyetleri

® Cografi Mezarlik Bilgi Sistemi Hizmetleri
® Bilgi Aglari Hizmetleri

® Yazilim Desteklerinin Saglanmasi

® Kentte Verilen internet Hizmetlerinin
Yayginlastiriimasi, Gelistiriimesine Yonelik
Faaliyetler

@ Kurumsal Mobil Uygulamalarin Yénetimine
Dair Faaliyetler

® KVKK Uyumluluk Calismalari

® Tarimsal Tahmin ve Erken Uyari Sistemlerine
Dair Faaliyetler

HIM Faaliyetleri

Kent Konseyi Faaliyetleri

Zabita Faaliyetleri

Guvenlik Koruma Faaliyetleri

Muhtarlik Hizmetleri

AMAC
Veriye Dayall,
Katilimei ve
Toplumsal Diizenin
Sagladigi Bir Kent
Yasami Olusturmak
Kurumsal
Kapasiteyi Varlik Yénetimi ve Gelir
Gelistirerek Getirici Faaliyetleri

Katihmel, Seffaf ve
Dijital Demokrasi Kurumsal Kapasiteyi
Anlayisiyla 3.2 Giiglendirmek
Yénetilen, Kiiltir - ve Finansal
Sanat Etkinlikleriyle Siirdiiriilebilirlik
Dinamik Bir Kent ilkeleriyle Hizmet
Olusturmak

Destekleyerek

Siireglerinde
Verimliligi Saglamak

® Kurumsal Egitim ve Gelisime Yonelik Faaliyetler

® Hizmet Tesisleri Yapim ve Yenileme Faaliyetleri

® Hizmet Tesislerine Yonelik Projelendirme
Faaliyetleri

® Hizmet Birimlerine Makine, Techizat, Tasit
Alimi Faaliyetleri

® Mali Yapinin Hizmetlerin Kalitesini Artiracak
Sekilde Surdurulmesi ve Raporlanmasi
Faaliyetleri

Kentte Kiiltiir ve
Sanat Faaliyetlerini
Tesvik Etmek,
Tanitim ve
Uluslararasi
isbirlikleri ile Kiiresel
izmir’i Yaratmak

® Sanat ve Cesitli Sanat Dallarinda Yurtilen
Hizmetler, Faaliyetler

® Sanat Merkezleri Faaliyetleri/Hizmetlerinin
Yarutdlmesi
® Sanatsal Etkinlik ve Organizasyon Faaliyetleri
(sergi, gosterim, senlik gibi)

Koruma Uygulama ve Denetim Faaliyetleri
Kentsel Arsiv, Kent Tarihi Faaliyetleri
Tarihsel Cevre ve Kultur Varliklari Faaliyetleri
KUltar ve Tabiat Varliklarina Yonelik Faaliyetler
Restorasyon Faaliyetleri

Arkeolojik Kazi Faaliyetleri

Dis lliskiler Faaliyetleri

Akdeniz Kentler Agi Faaliyetleri

Avrupa Bisiklet Agi Faaliyetleri

Yeni Nesil Kattphaneler Faaliyetleri
Gezici Kutuphane Faaliyetleri

Basin, Yayin, Tanitim ve Halkla iliskiler
Faaliyetleri

Tablo 1. 2025-2029 Stratejik Plan, amag, hedefler ve faaliyet alanlari (devami)
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3. KATILIM’IN TASARIMI

IZPA Aktif Vatandaslik izmir Ofisi, kamusal katilimin temel sorulari ile iliskilendirerek
katiimer sdreglerin bilgilendirme/uygulamasinda, veriye dayal kararlarin alinma-
sinda ve gelistiriimesinde gerekli iletisim ve is birliklerine dair katilimin tasarimini
Ustlenir2 IZPA Aktif Yurttaslik Ofisinde ‘katilim’ kapsamli bigimde ele alindiginda

calismalarin katilimer stregleriicin temelde sorulmasi gereken 4 kritik soru ve 4’14

mercek yer alir. Bunun énemi; katilimei strecin etkinligi, kapsayiciligr ve basarisi
icin kritik ®neme sahip olmasidir (Sekil 1-2).iZBB 2025-2029 Stratejik Plan’in katilim

suregleri tasarlanirken temelde 4 temel soru ve mercege iliskin iZBB Strateji Daire

Baskanli@i ile gorismeler yapiimistir.

Sekil 1. Katilimer stregler icin 4 temel soru o 5
tasarimina iliskin 4 10 mercek?

FAALIYETLER
Kentte insan, ® Toplum Saghdi Faaliyetleri
Hayvan ve ® Hayvan Saghgr Faaliyetleri
Cevre Saghgina ® Cevre Sagligi Faaliyetleri (Korfez Temizligi, Deniz
Biitincil Koruma, Cevre Koruma)
Yaklasarak, ® Evde Bakim Hizmetleri
4.1 Kentsel ® Esrefpasa Hastanesi
Ekosistemin ® Mezarliklara Dair Faaliyetler
Saghklasma ® Gida Sogll.gl_ve G(Ne_nlige Yonelik Faaliyetler
Tek Saghk Kapsayici Diizeyini : Sebze Hali lemetlgrl
Politikasiyla Saghk Arttirmak Mezbaha Hizmetleri
Gelecege Politikalar ® Kent Temizligine Yonelik Faaliyetler
Hazir Gelistiren
Belediyecilik | Saglikta Oncii
Belediyecilik
Spor ve Fiziksel ® Spora destek faaliyetleri (okullara, amatér spor
Aktivitelere kultplerine destek)
Katilim ® Spor Tesisleri Yapim Faaliyetleri
4.2 Tesvik Ederek ® Cesitli Spor Dallarina Yonelik Faaliyetler
Saglikh Yasami ® Sportif Organizasyonlar Duzenlenmesine Yonelik
Desteklemek Faaliyetler
® Genclik Calismalari
® jtfaiye Hizmetlerine Yonelik Faaliyetler
Afet Yonetimi ® Afet, Deprem ve Risk Yonetimine Yonelik Faaliyetler
ve Acil Durum | ® Mikrobolgeleme Calismalari
Hazirhk ® Yapiinceleme ve lyilestirme Calismalari
Kapasitesini ® Deprem Performans Analizi
Artirmak ® izmir Yapi Envanteri Faaliyetleri
® Afetlere Karsi Bakim ve Onarim Faaliyetleri
Coklu Krizlere :I::ro‘jlii Yeni Gelisme
Direngli Kent Krizlore Alanlarinin
Belediyeciligi X T Cevresel
Direngli Izmir Etkilerini . ' '
Azaltmak ve Kamulastirma Faaliyetleri
Meveut Kentsel ® Kentsel Donusum Faaliyetleri
5.2 Alanlarin d Korumo Alanlari Hizmetlerinin Yarattdlmesi
Dayanikhligini ® !mor Plonlolrlno Yohelik Fgoliyetler
Artirmak icin d !mor Denetim Faaliyetleri
siirdiirilebilir ® |mar ve Ruhsat Faaliyetleri
Planlama
Stratejileri
Gelistirmek

Tablo 1. 2025-2029 Stratejik Plan, amag, hedefler ve faaliyet alanlari (devami)

3.1. 4 Temel Soru

Sekil 2. IZPA Aktif Yurttashk Ofisi, Katilimel streclerin

Innes ve Boher3; katilimin temel olarak 5 amacinin oldugunu ifade eder; karar
vericilerin, katilimeilarin tercihlerini, isteklerini anlamak, onlarin yerel bilgilerini/
deneyimlerini dikkate alarak karar almak/kararlarin gelistiriimesini saglamalk,
adalet/refahi gelistirmek, kamu kararlarinin mesruiyetini saglamak ve hukuki
gerekliliklerin yerine getiriimesi olarak tarifler. Paydaslarin ¢ikarlarini tam olarak
anlayan karar vericiler, daha iyi iletisimciler haline gelir. Boylelikle, kararlar ve
gerekegeleri paydaslarin anlayabilecedi terimlerle onlarin degerleri ve kaygilariyla
iliskili anlama ve aciklama potansiyeline sahip olur.

'Gilman HR, Rosen R, Leary K, Abdul-tawwab C, Hammett M, Larson M.City Leader
Guide on Civic Engagement Designing Pathways.; 2023.

20Ozden, P. Katiim Basucu Kitabi, izmir Planlama Ajansi; 2024.
3Innes JE, Booher DE. Reframing public participation: Strategies for the 21st century.
Plan Theory Pract. 2004;5(4):419-436. doi:10.1080/1464935042000293170
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3.1.1. Neden Katilim?: Katilimin Formiilesi

izmir BuyUksehir Belediyesi'nin 2025-2029 Stratejik Plani kapsaminda, kisa,
orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalari, hedef ve éncelikleri,
performans dlcutleri, bu hedeflere ulasmak icin izlenecek yéontemler ve kaynak
dagilimlarini tespit etmek amaciyla, paydas analizinde yodun duzeyde iliskiye
sahip toplumun belirli kesimlerini temsil eden sivil toplum kuruluslarinin (STK)
aktif katilimini, boylelikle Stratejik Plan'inin daha etkili, kapsayici ve toplumsal
intiyaclara uygun hale gelmesi amaglar.

3.1.2. Katilimin Konusu?: Cergeve

Katilimin konusu, planlama sureci kapsaminda toplumun belirli kesimlerini
temsil eden sivil toplum kuruluslarinin katkilarini toplamak ve degerlendirmek
Uzerine odaklanir. Stratejik Plan'a gére yapilandirilan ¢alisma, mevcut toplum-
sal ihtiyaglari ve sorunlari, yerel ydnetimin gelistirecedi politika ve stratejilere
Onerileri, yeni proje ve eylem planlarinin tasarimini, bu projelerin paydaslarini
ve kritik ©nem seviyesini belirlemeyi kapsar.

3.1.3. Nasil Katilim?: Yontem ve Araglar

‘Katilim'in kapsami dogrultusunda, toplumu temsil eden sivil toplum kuruluslarinin
Stratejik Plan’a iliskin aktif katilimini saglamak, mevcut durumu ve vizyona dair
degerlendirmelerini belgelemek amaciyla drneklem Uzerinden belirlenen sivil
toplum kuruluslarinin katiimiyla calistay ve izmir'de aktif gérev alan sivil toplum
kuruluslarinin tamamina iletiimek i¢in dijital anket (SMS yolu ile) tasarlanmistir.
Bu katilimei yontemler ile, katilim strecinin etkinliligi ve verimliliginin arttirlmasi
istenmistir. Farkl ydntemler kullanilarak, daha genis ve derinlemesine bilgi ve
geri bildirim hedeflenmistir. Ayrica iletisim ve katiim yontemlerinin erisilebilir
olmasi, stirece daha fazla paydasin katiimini saglar.

Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarin,
hedef ve dnceliklerini, performans gdstergelerini, bunlara ulasmak igin izlenecek
yontemler ile kaynak dagiimlariniiceren Stratejik Plan* kapsaminda duzenle-
nen STK Calistayi’'nda ‘Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi'4 merkeze
alinarak, rehberin de referanslarindan biri olan involve tarafindan yayinlanan
‘People & Participation: How to put citizens at the heart of decision-making?’
rehberindeki ‘Katilimei Stratejik Planlama’ yontemi kullaniimistir.

‘Katihmei Stratejik Planlamas®, bir toplulugun veya ¢alisma grubunun, birkag yil
icinde nasil gelismek istediklerini ortak bir anlayisla belirlemelerine yardimaei
olan bir yéntemdir.

Bu yontem, izmir Buyuksehir Belediyesi'nin yogun duzey iliski seviyesine sahip
STK'lar ile duzenlenecek katilimcei streg icin yerellestirilerek tekrar ele alinmistir.
Yéntem dért asama ile yapilandirilarak, iki eksen etrafinda planlanmistir. ik
eksen (1. ve 2. oturumu) mevcut durumu, ikinci eksenise (3. Ve 4. oturumu) temsil
eder. ilk eksende stratejik plan ¢cercevesinde mevcut duruma iliskin ‘durum
analizi’ ele ainmaktadir. Yerel ydonetimin gelecege iliskin amac ve hedefleri
dogrultusunda, gecmiste neler basardidl, hangi alanlarda hedeflerine ulasa-
madigl, bunun nedenleri, mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugu ve
hangi yoénlerinin gelismeye acik oldugu ve yerel ydnetimin kontrol alani disinda
olumlu ve olumsuz gelismeler degerlendirilir.

ikinci eksende vizyona ulasmada karsilasabilecekleri zorluklari ve engelleriifade
ederler. Uctinct asamada, engelleri asmak ve vizyona ulasmak icin gerekli
stratejik yonler tzerinde anlasilirlar. Son asama ise uygulamanin planlanmasini
ve paydaslariniigerir: kritik 6nem sirasina goére; ilk 6 ay (acil), 1yil, 3 yil ve 5 yil
icinde yapilacaklar ve paydaslari belirlenir.

Bu surecin her asamasinda beyin firtinasi, fikirlerin kesfi i¢in grupla ¢alisma
ve zaman radari yontemleri kullanilir. Calistay, bireysel, ki¢uk grup ve grup
olarak ¢alisma tekniklerinin bir kombinasyonunu igerir. Egitimli ve deneyimli bir
kolaylastirici (Ug kisilik bir takim; Bir (egitimli/uzman) Moderatér ve iki (konu/
alanailiskin uzman) raportér bu sureci yonetir. Mekan, katilimeilarin birbirlerini
ve kolaylastiriciyl rahat¢ca gorebilecedi, uzerinde fikirlerin post-itler ile ifade
edildigi tasarlanmis canvaslarin asildidy, iyi bir akustige sahip ve genis bir alan
olarak belirlenmistir (izmir Tarihi Havagazi Fabrikasi).

Muhtarlar ile yapilan ¢alistay ise, tek kanvas tzerinde yerel bilgi ve mekénsal
deneyime dair kalitetif veriyi belgelemek amaciyla 3 eksende yapilandinimistir.
Muhtar katiimeilar mahalle/bdlgelerine gére ayristirilarak S grupta toplanmistir.
Calistayda, katiimeilarin mekénsal veri ve deneyim Uzerinden sorun tespitleri,
¢6zUm Onerileri ve bu ¢dzim onerilerinin dnundeki ¢eliski ve engellere iliskin
muizakere etmeleri istenmistir.

‘Katihmei Stratejik Planlama’ 30 yili askin stredir dinyanin ¢esitli yerlerinde
yerel topluluklarla ¢alisarak gelistirilirken, ydntem iZBB STK Calistayi icin yerel-
lestirilerek yeniden ele alinmistir. GunUimuzde kamu sektdérinde de yaygin
olarak kullaniimaktadir ve Katilim Teknolojisi (KT) gibi bilinen grup kolaylastirma
yéntemlerinden biridir.

Bu ydntem, katiimer grubun mevcut durumu degerlendirme ve hedeflerine nasil

- ulasacaklari konusunda ortak bir gérus olusturmasina yardimei olur. Yontemde

4T.C. Cumhurbaskanh@i Strateji ve Butgce Baskanlhdl. Belediyeler icin Stratejik Planlama katihmer sayisi genellikle 5 ila 50 arasinda degisir ve farkli seviyelerden gelen

Rehberi, 2019. http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/2nABM+Belediyeler_
icin_Stratejik_Planlama_Rehberi.pdf

5 Involve. People & Participation: How to put citizens at the heart of decision-making?,
2005. https://www.Involve.org.uk/sites/default/files/field/attachemnt/People-and-
Participation.pdf

katilimcilarla etkili bir sekilde calisabilir.

¢ Involve. People & Participation: How to put citizens at the heart of decision-making?,
2005. https://www.Involve.org.uk/sites/default/files/field/attachemnt/People-and-
Participation.pdf
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Zaman gereksinimi bir gln stren bir etkinlik ve ardindan 6 ay sonrasina kadar
tavsiye edilen bir takip surecini icerir. Yerellestirilerek yeniden ele alinan ve
tasarlanan bu ydntem; stratejik planin toplumun istek ve ihtiyaclarina yanit
verebilen, katilimcer bir strecgle yonetiimesine, planin sahiplenme duygusu ve
grup taahhudu olusturmasi ve gelecek i¢in ortak bir gérus olusturmak isten-
mesine istinaden, esnek ve ¢oklu uygulama imkani sunmasi, farkl gruplarin hizli
bir sekilde anlasmasina potansiyel olusturmasi, isitsel ve gorsel 6grenmeye
aclk olmasi, katihmeilarin sureci ve sonuglari ilham verici bulma potansiyeli
(konvansiyonel katilim yontemlerinin aksine) nedenleriile uygulanmistir. Yontem,
katihmeilara kurulus veya topluluklarin nereye gitmek istedigi konusunda net
bir gorus ve yapilacak islere taahhut saglar, yon (vizyon) hakkinda ortak bir
anlayis olusturur (Sekil 3).

KATILIMCI SAYISI

L 0000

500+

KATILIMCI SURECIN UZUNLUGU

L 00000

Tek Giinliik 2-4 Glinliik Birkag 1yil+siiren/
Etkinlik Etkinlik hafta/ siirekli olan
ay siiren faaliyetler

faaliyetler dizisi

YONTEM KATILIM SPEKTRUMUNDA NEREDE GALISIYOR?

Bilgi Bilgi istisare Katihm is Yetki
Verme Toplama Birligi Verilmis
Otorite

YAKLASIMIN URETMEDE BASARILI OLDUGU SONUG TURLERI

Yetkilendirimis Yeni Paylasilan iyilestirilmis Bilingli Mevcut
Katihmeilar Fikirler Vizyon Fikirler Fikirlerin Fikirlerin
Haritasi Haritasi

KATILIMCI PROFiLi

Belirli Demografik Paydas Kendi Kendini
Kisiler Temsilciler  Temsilciler Segen

Sekil 3. ‘iZBB Katiimei Stratejik Planlama’ Katiim Kodlar (Ozden, P. 2024)
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Yontem; verimli bir katiimci stre¢ gegirmek, katiimeilarin adil s6z hakkini destek-
lemek adina, katiimci sayisini SO kisi ile sinirlar. Katilimei calistayin etkinlik stresi

bir gtn ile sinirlidir. Katihm spektrumu’ icerisinde; ‘aktif katihm’; istisare, katilim

ve is birligi basamaklarini saglar. Katiimer yaklasimin dretmede basaril oldugu

sonug tdrleri ise; stratejik plan mevcut durum ve vizyona iliskin yeni fikirleri,
ortak vizyon Uretimini, paydaslarin kolektif bir ortamda yeni/iyilestirilmis iliskileri

desteklemeyi ile bilingli ve mevcut fikirlere iliskin haritalamayi saglar. Yontemde

katiimeilar; paydas temsilcilerini ifade eder.

STK 6rneklemi disinda, tum kayitl ve aktif STK listesine erisilerek, 4 soruluk Stratejik
Plan anketi SMS yolu ile STKlara iletilmesi hedeflenmistir. Boylelikle yogun iliski
duzeyine sahip tum STK'larin stratejik plana iliskin dustince ve beklentilerinin
kayit altina alinmasi saglanmistir.

3.1.4. Kim(ler) Katilacak?: Dogru Paydaslar

“Paydas Analizi’; katiimeiligr etkin saglamada en 6nemli aractir. Yerel yonetimin
yogun iliski dUzeyine sahip oldugu paydaslarin stratejik planla ilgili goruslerinin
ve ihtiyac¢larinin kayit altina alinmasi, yerel ydonetim hizmetlerinin yararlanici
istek ve ihtiyaclar dogrultusunda planlanmasi ile stratejik planin paydaslar
tarafindan sahiplenilmesini ve basari duzeyinin artirlmasini saglar ®

Stratejik Plan Hazirlama Rehberi “Mevcut Durum Analizi” ¢calismalari kapsa-
minda yapilan iZBB Paydas Analizinde yerel yénetim bunyesinde SMS yolu
ile yapilan anket degerlendirmesi sonucu yerel ydnetim birimlerinin ¢ok yogun
ve yogun iliski dlzeyi tespit edilen Paydas Analizi Anketi sonuglarina iliskin sivil
toplum kuruluslar “Yogun iliski Dizeyi” grubunda yer almaktadir. Dolayisiyla,
iZBB faaliyetlerini etkileme ve faaliyetlerden etkilenme diizeyleri yuksektir.
Stratejik Plan olusturulurken, bu grupta yer alan paydas goruslerinin ilgili
alanlara etki etmesinin saglanmasi énemlidir. Stratejik plan temel alan ve
hedefleri kapsaminda STK érneklemi ¢ikartiimistir. Boylelikle katilim sdrecinde
stratejik plan temel alan ve hedeflerinin ilgili STK'lari eslestiriimis ve katiimci
strece dahil edilmistir.

7 Ozden, P. Katilim Basucu Kitab, izmir Planlama Ajanst; 2024.

8 T.C. Cumhurbaskanhgi Strateji ve Butce Baskanligi. Belediyeler igin Stratejik Planlama
Rehberi, 2019. http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/2nABM+Belediyeler_
icin_Stratejik_Planlama_Rehberi.pdf

4.CALISTAY

ey

5.‘ : =
e bk i
R A ‘(lq;

izmir Buyuksehir Belediyesi'nin 2025-2029 Stratejik Plani kapsaminda, kisa, orta ve
uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalari, hedef ve dncelikleri, performans
Olgutleri, bu hedeflere ulasmak icin izlenecek yontemler ve kaynak dagilimlarini
tespit etmek amaciyla, paydas analizinde yogun duzeyde iliskiye sahip sivil toplum
kuruluslarinin aktif katilimina yénelik 12.08.2024 tarihinde, izmir Tarihi Havaga-
z'nda bir gun sureli ‘Katihmei Stratejik Plan’ ¢alistayi gergeklesmistir. Calistaya, 5
temel alan ve 12 alt hedef ile iliskilendirilen 53 STK katilim g&stermistir. Boylelikle
planin daha etkili, kapsayici ve toplumsal ihtiyaglara uygun hale gelmesi amag-
lanmaktadir. Katiimel sureg, yapilandirilan ¢alistay icerigi ve STK'larin katilimiile
temellendirilerek, ¢alistaydan elde edilen bu rapor ile degerlendirilecektir.

Yapilandirilan ¢calistay ile izmir Buytksehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plani'n-
daki 5 temel alana iliskin olusturulan; Altyapi ve Ustyapi Belediyeciligi, Adil ve
Esitlik¢i Kalkinma, Dijital Demokrasi, Kapsayici Saglik, Coklu Krizlere Direngli Kent
masalarinda konuya iliskin belirlenen ¢cer¢cevede muzakere etmislerdir. Bir gun
icinde es zamanl mevcut durum ve vizyon eksenlerinde yapilan calistay; desifre
ve degerlendirme sonrasi bu rapor ile yayinlanmistir.

Raporun ikinci bslumde yer alan iZBB 2025-2029 Stratejik Plani bes temel alani,
alt hedefleri ve faaliyet alanlarina iliskin hizalanan ¢alistay igerigi, her masa i¢in
iki ana eksende mevcut durum analizi icin iki oturum ve vizyona iliskin iki oturum
biciminde tasarlanmistir.
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STK'larin temel alanlari ve faaliyetlere iliskin aktif katilimini saglamak amaciyla,
katiimer yontem araglarinin en genis sekilde uygulanmasi hedeflenmistir. Bu
nedenle ¢alistay tasarlanirken, toplumsal ihtiyaclari kayit altina alabilmek, farkl
alanlardaki her tarld ihtiyag ve beklentiyi yakalayabilecek bir ortam saglanmasi
amagclanmistir. Bu nedenle katilim bes farkl masada saglanmistir.

Rehberde yer alan PESTLE ve GZFT analizleri temel alinarak tasarlanan 1ve 2 no’lu
oturumlar i¢in katihmeilar post-it araglarini kullanarak yanitlarn belgelendirmistir.
3 no’lu oturumda ilgili temel alana iliskin vizyonuna iliskin gelecekte neler yapila-
bilecegdi ve olasi engeller, ¢eliskiler sorulmustur. 4 no’lu oturumda ise, bir dnceki
oturumda énerilen ¢odzUumler kritik 6nem ve uygulanma sirasina goére (6 ay, Tyil, 3
yil, 5 yil) ‘Zaman Radarr’'na yerlestirmeleri ve ¢6zUm 6nerilerinin gelismesine iliskin
sorumlu paydaslarinin etiketlenerek belirtiimesi beklenmistir.

5.YONETICi OZETi: izZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
2025-2029 STRATEJIK PLANI STK CALISTAYI RAPORU

5.1. Giris

izmir BlyUksehir Belediyesi'nin 2025-2029 Stratejik Plani, strdurulebilir kalkinma
ve toplumsal refah hedeflerini gerceklestirmek amaciyla katiimer ve demokratik
bir streg izlenen bir yaklasimla hazirlanmistir. Bu strecte, sivil toplum kuruluslarinin
(STK) aktif katiimi saglanarak toplumsal taleplerin ve yerel ihtiyaclarin izmir Buyuk-
sehir Belediyesi'nin 2025-2029 Stratejik Plan'na entegre edilmesi hedeflenmistir.
Stratejik planlama, izmir'in meveut durumunun degerlendirilmesinin yani sira uzun
vadeli hedeflerin belirlenmesi igin kapsayici bir gergeve sunmustur.

Planlama sureci, yerel yonetimlerin demokratiklesmesi ve seffaflik ilkesine uygun
olarak, genis bir katiimei tabanla gerceklestiriimistir. STK Calistay, bu baglamda,
belediyenin politika ve uygulamalarini toplumun genis kesimlerinin ihtiyaglarina
uygun hale getirmek amaciyla hazirlanmistir. Bu yaklasim, katiimi tesvik eden
araclar ve yontemlerle desteklenerek, surdurlebilir bir kent vizyonunun olustu-
rulmasini saglamistir.

Calistayda ortaya konan fikirler ve ¢6zUm &nerileri, sadece yerel ydnetim kapasi-
tesinin artinlmasina degil, ayni zamanda izmir'in dayaniklilik, kapsayicilik ve sosyal
butunlesme hedeflerine ulasmasina katkida bulunmustur. Bu rapor, bu sirecin
kapsamli bir dzetini ve gelecege yonelik stratejik yol haritasini sunmaktadir.

5.2. Temalar ve Katilimcilar:
Bes temel tema belirlenmis ve her bir tema altinda stratejik alt basliklar tartisimistir:

* Altyapi ve Ustyapi Belediyeciligi: izmir'in altyapi yatirmlarini giclendirme ve
erisilebilirligi artirma ¢alismalarini,

* Adil ve Esitlik¢i Kalkinma: Toplumsal cinsiyet esitligi, ekonomik firsatlara erisim
ve sosyal projelerin gelistiriimesini,

¢ Dijital Demokrasi: Dijitallesme sureclerinin toplumsal kapsayiciligr artirmasini,
* Kapsayici Saghk: Sagdlik hizmetlerine erisimin esit sekilde saglanmasi.

* Coklu Krizlere Direngli Kent: Cevresel ve ekonomik krizlere karsi diren¢ olus-
turma stratejilerini kapsar.

Calistaya, ekte yer alan 53 STK temsilcisi katilmistir. Katiimcilar, temalar kapsa-
minda politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢evresel boyutlari ele alarak
kapsamli bir analiz gergeklestirmistir.

Analiz Yontemleri:

PESTLE ve SWOT analizleriyle izmir'in glcli yonleri, karsi karsiya oldugu tehdit-
ler, firsatlar ve zayif noktalar degerlendirilmistir. Bu yontemler, ¢alistayda ele
alinan temalarin mevcut durumunu ve gelecekteki potansiyelini anlamaya
yonelik gucli bir gcergceve sunmustur.

Calistay dért asamal bir yapiyla gergeklestirilmistir:

1. Durum Analizi: Mevcut sorunlarin ve gereksinimlerin belirlenmesi

2. Vizyon Olusturma: Uzun vadeli hedeflerin ve stratejilerin tartisiimasi

3. Goziim Onerileri: Farkl temalar icin uygulanabilir politikalar gelistirime
4.Uygulama Stratejileri: Hedeflerin gerceklestirimesine yonelik somut
adimlarin belirlenmesi

5.3.Temel Bulgular ve Géziim Onerileri

5.3.1. Altyapi ve Ustyapi Belediyeciligi Durum Degerlendirmesi:
izmir, guclu bir altyapr agina ve akill ulasim projelerine sahip olsa da erisilebilirlik
sorunlari ve afet yonetimindeki eksiklikler dikkat cekmektedir. Katiimeilar,
ozellikle engelli bireyler ve yaslilar i¢in sehir genelinde erisilebilirligin artirimasinin
oncelikli bir hedef oldugunu vurgulamistir.

Coziim Onerileri:

¢ Akilli Ulasim Sistemleri: Trafik yonetiminde dijital teknolojilerin yayginlastirnimasi
* FErisilebilirlik Standartlari: Toplu tasima ve kentsel altyapi projelerinde
erisilebilirligin saglanmasi

¢ Afet Yonetimi: Deprem riskine karsi bina stoklarinin yenilenmesi ve altyapi
yatirimlarinin bu dogrultuda planlanmasi

13
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5.3.2. Adil ve Esitlik¢i Kalkinma Durum Degerlendirmesi:

izmir, gok kulturlt yapisi ve toplumsal cinsiyet esitligine duyarliidi ile éne
ctkmaktadir. Ancak, dezavantajli gruplarin ekonomik ve sosyal hayata
katiimini artirmak icin daha fazla ¢aba gerekmektedir.

Katihmeilar, &ézellikle kadinlarin karar alma mekanizmalarindaki temsiliyet
eksikligine ve dezavantajli bolgelerdeki egitim esitsizligine dikkat gekmistir.

Coziim Onerileri:
® Kadinlarin ekonomik hayata katilimini tesvik eden projelerin uygulanmasi
* Dezavantajli bolgelerde sosyal projelerin artiriimasi ve ekonomik firsatlarin
yayginlastiriimasi
® Egitim ve sosyal hizmetlerin erisilebilirliginin artirnimasi

5.3.3. Dijital Demokrasi ve Katilim Durum Degerlendirmesi:
Dijitallesme alaninda izmir, gucli bir altyapiya sahiptir ancak dijital okur-
yazarlik eksiklikleri ve dijital hizmetlere esit erisim konularinda iyilestirmeye
ihtiya¢ duyulmaktadir. Afet yonetimi gibi kritik alanlarda dijital ¢ézUmlerin
guclendiriimesi gerektigi ifade edilmistir.

Mevcut Durum ve Sorunlar:
¢ Dijital okuryazarligin yayginlastiriimasi igin egitim programlarinin baslatiimasi
® Toplumun her kesiminin dijital hizmetlere erisimini saglayacak projelerin
uygulanmasi
* Afet yonetimi ve sehir planlamasi i¢in veri tabanlarinin olusturulmasi

5.3.4. Kapsayici Saglik Durum Degerlendirmesi:

Izmir'de saglik hizmetlerine erisim genel olarak iyilesmis olsa da engelli
bireylerin ve dezavantajl gruplarin saglk hizmetlerinden tam anlamiyla
yararlanamadigr belirtiimistir. Calistayda, kapsayici saglik hizmetlerinin
artirlmasi gerektigi vurgulanmistir.

Goziim Onerileri:
® Engelsiz saglik hizmetleri altyapisinin olusturulmasi
® Yerel saglik merkezlerinin dezavantajl bolgelerde yayginlastiriimasi
® Saglik personeline yonelik farkindalik egitimlerinin artirlmasi

5.3.5. Coklu Krizlere Direngli Kent Durum Degerlendirmesi:
Cevresel surdurulebilirlik, izmir'in gelecekteki kalkinma politikalarinda énemli
bir rol oynamaktadir. Ancak, cevresel tehditlere ve krizlere karsi daha direngli
bir yapi olusturulmasi gerektigi ifade edilmistir.

Coziim Onerileri:
® Cevre dostu kentsel dontstm projelerinin uygulanmasi
*® Yenilenebilir enerji projelerinin tesvik edilmesi
* Afet bilinci ve kriz yonetimi kapasitelerinin artirilmasi

5.4.Calistayin Katkilan

STK Calistayi, izmir BuyUksehir Belediyesi'nin stratejik planiama stirecine kritik katkilar
saglamistir. Calistay, farkl paydaslarin ihtiyaclarini ve beklentilerini plana dahil
ederek, daha kapsayici ve etkin bir ydnetim cercevesi olusturmustur.

Katiimer yontemlerin uygulanmasi, stratejik planin uygulanabilirligini artirmis ve
toplumsal sahiplenmeyi guglendirmistir.

One Cikan Katkilar:

* Demokratiklesme: izmir biyiksehir Belediyesi'nin 2025-2029 Stratejik Plani
kapsaminda karar alma sureglerinde seffaflik ve katihm saglanmistir.

® Siirdiirilebilirlik: Sosyal, cevresel ve ekonomik hedeflerin dengeli bir sekilde
ele alinmasi saglanmistir.

*is Birligi: STK'lar ve yerel ydnetimler arasinda gu¢lu bir is birligi zemini olusturulmustur.

5.5.Sonu¢

2025-2029 Stratejik Plani, izmir'in toplumsal dayanisma, kapsayicilik ve strdurtlebilir
kalkinma hedeflerine ulasmasi icin glclt bir yol haritasi sunmaktadir. Calistayda
elde edilen bulgular ve 6neriler, sadece mevcut sorunlarin ¢ézumune degil,
ayni zamanda gelecekteki firsatlarin degerlendiriimesine ydnelik somut bir
temel olusturmustur.

Belediyenin bu stratejik yaklasimi, izmir'in daha direncli, kapsayici ve yasanabilir
bir kent haline gelmesini desteklemekte ve kentteki tim paydaslar icin daha
parlak bir gelecegdin insasina olanak tanimaktadir.
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Moderatdr: Doc. Dr. Sevim Pelin Ozturk Moderatér: Dr. OFr. Uyesi Duygu Kasdogan

Raportoérler: Samet Cinar, Sibel Yiksel Senel Raportérler: : Ayhan Tatis, Deniz Paytar
Ege Asansor ve Yuridyen Merdiven Sanayicileri Dernegi Selda Tokoglu Baloglu Cevdet Inci Vakfi Elif Tirkmen Elbirler
Ege Geriatri Dernegi Mevlut Ulgen Cagdas Drama Dernegi Ebru Kandemirci
Engel Siz Yasam Dernegi Gulgun Yorgancilar ECEV Ege Cagdas EgJitim Vakfi ErsinYlce
Engel Siz Yasam Dernegi Suleyman Gok EGIAD Melisa itmec
Engelsiz izmir SB MD Emel Pektezel izmir Engelsiz Sanat Dernegi Tamer Ozseker
izmir Erisilebilir Engelliler Dernegi Savas ipek izmir Gazeteciler Cemiyeti Dilek Gappi
izmir Kent Konseyi Engelli Meclisi Ramazan Kaymaz KalDer Aylin Paksoylu
Sosyal Hizmet Uzmanlar Dernedi izmir Subesi Tufan Firat Goksel Tarnm Hukuku Dernedi Arsin Demir
Yaya Dernegi Erol Akcan ZICEV Nilgul Ozturk

Ek 2. MASA 2 Adil ve Esitlik¢i Kalkinma Ek 4. MASA 4 Kapsayici Saghk

Moderatér: Dr. Derya Altun Moderatdr: OJr. Gor. Kerime Gulec

Raportérler: Uygar Cinar, Maya Arikanli Ozdemir Raportérler: Harika Halat, Onur Yildirim

Katilim Saglayan Sivil Toplum Kuruluslari ve Temsilcileri (Mahalleye gére Alfabetik)
ApiKoop Ariclilik ve Apiterapi Uriinleri Kooperatifi Mert Can icten As!i Bilimi Dernegi Adnan Yiksel Gurtuz
ASUD Asbest S6kum Uzmanlari Dernegi Selda Altintop Dr.Behcet Uz Cocuk Vakfi Ulkt Belkis Karli
Cagdas Yasami Destekleme Dernedi izmir Subesi Alaattin Ferhan ECPAT COC.UHOFO Yonelik Ticari Cinsel Sémaraye Esra Serdaroglu Gontlkirmaz
Cevreci Enerji Dernegi Tolga Salli Son Dernegji
Defne Egitim ve Yasam Dernegi Kadriye Oztirk ECHA Engelli Cocuk Haklart A1 Adina E.Nurdan Anli
EGIKAD Guler Toksoy HAYTAP Fernur Capa
Genc LGBTI+ Dernegi Senem Alp [zBB Cocuk Calismalari Sb. Md. |dil Odabas
iZBB KADIN GALISMALAR SUBE MD Basak Karaduman 12BB Genglik Calismalan Gulsah Batmaz
Izmir Kadin Dayanisma Dernegi Seher Gundogan Kedi Otizm Dernegi Serap Dikmen Ahmetoglu
iZSIAD Sabri Erdem Kent Konseyi Kadin Meclisi Canan Aydemir Ozkara
Kadin Haklari Koruma Dernegi Hulya Gultekin Otizm Federasyonu Veysel Sahin
Kalkinma G6¢ ve Sosyal Politikalar Dernegi Birgul Degirmenci
Zeytince Ekolojik Yasami Destekleme Dernegi Menevis Uzbay Pirili
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Ek 5. MASA 5 Coklu Krizlere Direnc¢li Kent

Moderatér: Doc. Dr. Murad Tiryakioglu
Raportérler: Tolga Ucar, Hande Gul Oz

Katilim Saglayan Sivil Toplum Kuruluslari ve Temsilcileri (Mahalleye gére Alfabetik)

AKUT Vakfi izmir Subesi

Sonay Bezirci

Ata Orman Dernegi

M. Cengiz Yorukoglu

Hatay Sosyal Kultdr Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi

Vecih Fakioglu

Herkes icin Acil Saglik Dernegi

Ulktimen Rodoplu

insan Haklari Gundemi Dernedi

Beydag Tiras Oneri

IZAFED izmir Afet Bilinci Cevre ve
iklim Farkindalig Dernegi

Cagn Aydinel

izmir BB Kentsel Adalet Sb. Md.

Ercan Birbilen

jzmir Kent Konseyi Genclik Meclisi

Yusuf Eren Balik¢l

izmir Yasam Alanlari

Mahmut Apaydin

Kdltarpark Platformu

Yasemin Saglam

Sosyal iklim Dernegi

ilayda Caliskan

TAIDER Aile isletmeleri Dernegi

Papatya Kalkiner
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